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PREPARACIÓN PREVIA A LA COLOCACIÓN: 

 La temperatura del entorno a colocar debe ser mín. +18C°, la temperatura del suelo debe ser mín. +15C°. 

 La humedad del ambiente a colocar debe ser máx. 75%. 

Propiedades de la superficie del suelo: 

 El suelo debe estar seco, la superficie limpia y libre de polvo y suciedad. 

 La superficie debe ser dura y lisa, y la ondulación de la superficie debe ser de un máximo de 4 mm por metro. 

 Se puede aplicar en suelos con sistemas de calefacción por suelo radiante con circulación de agua. En estos casos, en los sistemas 

de calefacción por suelo radiante, se deben utilizar derivados particulares de material aislante bajo el parquet con  baja 

Resistencia de Permeabilidad Térmica R (m2 K/W) (conduce bien el calor) y valor SD>75m para la protección contra la humedad. 

Debe garantizarse que las juntas del material aislante utilizado se cierren con al menos 20 cm de cinta para evitar el paso de la 

humedad. Los fieltros no pueden utilizarse como protección. 

 La superficie de aplicación es apta para la colocación de sistemas de calefacción por suelo radiante eléctricos, infrarrojos y de 

infrarrojos (control de la temperatura de la superficie) si el sistema de calefacción por suelo radiante se coloca en la solera o en 

la capa de hormigón (si el sistema de calefacción no está por encima de la capa de hormigón). La temperatura de la superficie del 

suelo no debe superar un máximo de 28 grados C° en todos los sistemas de calefacción por suelo radiante. Además, en todos los 

sistemas de calefacción por suelo radiante, la instalación debe ser aprobada por las autoridades responsables de la calefacción 

por suelo radiante. 

 En los sistemas de calefacción por suelo radiante, el suelo se calienta a 16-20 C° durante una semana después de la instalación. 

Después de una semana, la temperatura del suelo se aumenta 5 C° cada día hasta alcanzar la temperatura máxima.  

Suelos inadecuados para la aplicación: 

- Suelos con materiales textiles (moquetas, alfombras, etc.) 

- Suelos húmedos como aseos y baños 

- Superficies de betopan y mármol (los suelos de solado mineral deben calentarse y debe eliminarse el exceso de humedad). 

Puntos importantes a tener en cuenta en la aplicación de suelos laminados: 

 El suelo laminado se coloca sobre el suelo como un sistema flotante. Por lo tanto, no se atornilla, clava ni pega. 

 La colocación debe comenzar por el lado soleado. 

 En la zona de colocación del suelo, los paneles de parquet deben colocarse con una longitud máxima de 10 m y una anchura 

máxima de 8 m. En zonas que superen estas dimensiones, deben utilizarse perfiles de transición para dejar una separación de 

15 mm después de una longitud máxima de 10 m y una anchura máxima de 8 m. 

APLICACIÓN DE LA INSTALACIÓN DEL SUELO LAMINADO 

1. Compruebe que los elementos del suelo no presentan daños/defectos antes de iniciar el revestimiento. Laminado antes de la colocación 

Extienda el parquet plano sobre el suelo sin desembalarlo para que se adapte a la temperatura del suelo. Almacénelo a temperatura ambiente 

durante 48 horas. La diferencia entre la temperatura del parquet y la del suelo no debe superar los +3 grados. En cuanto se abra cada paquete 

debe ser colocado. 

2. Para aislar la superficie de la humedad, debe colocarse sobre el suelo una lámina de PE de aproximadamente 0,2 mm de grosor, con un margen 

de 20 cm una sobre otra y cubriendo toda la superficie. Debe colocarse de esta manera. Después de solapar las juntas de la lámina de PE unos 20 

cm, debe aplicarse suavemente y sin interrupciones con cinta resistente a la humedad. (ver IMAGEN -1)  

3. Empiece a colocar la primera fila desde la esquina de la habitación, con el canal macho del parquet orientado hacia la pared. Inicio de la 

colocación Al empezar, instale los soportes que dejan un espacio de 15 mm entre la pared y el laminado. La anchura del parquet en el borde de 

la pared será de 50 mm como mínimo. (ver IMAGEN 2). Sujete el parquet a instalar oblicuamente desde arriba y ajústelo al mecanismo de 

conexión del elemento instalado. A continuación, bájelo hasta el suelo para que quede plano y conecte todos los elementos de revestimiento (ver 

IMAGEN 3). Al colocar el parquet, la lengüeta y la ranura del parquet nunca deben golpearse directamente con un martillo. Marque la longitud 

necesaria en el último elemento de la primera fila (mantenga las ranuras enfrentadas) y corte el sobrante. Al cortar con una sierra circular o una 

sierra de calar, el patrón debe quedar en la parte inferior. El trozo sobrante del elemento de chapa de la primera fila debe tener al menos 40 0 

mm. Largo, empezar a colocar la segunda fila con esta pieza. Al pasar a la siguiente fila, comience con el parquet sobrante de la fila anterior. (ver 

IMAGEN -4)  

Atención! Las juntas de los bordes deben estar desplazadas al menos 200 mm. 

4. Una vez terminada la primera fila, coloque el parquet en el lado largo desde la primera esquina, oblicuamente al mecanismo de unión. Y 

presione hacia abajo para que quede plano sobre el suelo. Repita la operación hasta que toda la hilera esté totalmente unida a la hilera anterior. 

(ver IMAGEN -5) Asegúrese de que el parquet no se deslice por los bordes estrechos. (ver IMAGEN -6) 

5. En los pasos de tuberías, determine la posición de las tuberías midiéndolas y colocándolas sobre los elementos de revestimiento, teniendo en 

cuenta la junta del borde. Márquelos. Taladre los agujeros al menos 30 mm más que el diámetro de la tubería. Acercar el elemento de 

revestimiento en un ángulo de 45 grados a las perforaciones.Recórtelo. Encajar y pegar la pieza recortada en su lugar (ver IMAGEN -7). 

6. Las jambas de las puertas se vacían para salvar la altura del suelo laminado con respecto al suelo.  Coloque el suelo laminado en la pared/borde 

con 15 mm de margen y colóquelo en la parte inferior de la puerta. En los bordes de puerta que no se pueden acortar (por ejemplo, jambas 

metálicas) Las juntas de pared/puerta insertadas deben sellarse o cubrirse con un material elástico para juntas o perfiles de recubrimiento 

adecuados .(ver IMAGEN -8). 

 

 
Reglas a tener en cuenta después de colocar el suelo laminado: 

 Deben colocarse piezas de plástico o fieltro bajo los pies de los muebles fijos o móviles. Muebles incómodos 

Sustituya los muebles retirándolos. 

 Limpie la superficie del parquet con un paño de microfibra bien escurrido y sin pelusa, sin mojarlo. Materiales de limpieza 

abrasivos 

No utilizar. El exceso de humedad debe eliminarse inmediatamente. La suciedad más fuerte puede eliminarse con productos de limpieza 

generales diluidos o el laminado 

con productos de limpieza. No utilice nunca limpiadores o productos de cuidado que contengan cera, aceite o barniz. 

 No lije el parquet.  

   ’La garantía de AGT Laminate Flooring cubre la resistencia de sus productos frente a la abrasión de la superficie". 

 

CONDICIONES DE GARANTÍA Y DEVOLUCIÓN: 

1. El período de garantía es de diez años para residencias y cinco años para lugares de trabajo, a partir de la fecha en que el consumidor recibe 

el producto. 

2. En relación con los productos declarados defectuosos, la definición del defecto, los resultados de las pruebas, en su caso, y el visual que 

muestra claramente el defecto (foto, vídeo, etc.) 

Exigen el derecho facultativo (*), y el documento debe ser enviado a nuestra empresa como fabricante dentro del plazo legal. 

(*) Como consumidor, por el artículo 11 de la Ley nº 6502 de Protección de los Consumidores; 

a) Rescindir el contrato declarando que está dispuesto a devolver los bienes vendidos, 

b) Reteniendo los bienes vendidos y solicitando un descuento del precio de venta proporcional al defecto, 

c) Si no le supone un gasto excesivo, solicitar la reparación gratuita del bien vendido a cargo del vendedor, 

d) Si es posible, utilizar uno de los derechos opcionales para solicitar la sustitución del producto vendido por un equivalente sin defectos. 

3. Previa solicitud, una vez examinados los documentos, se llevará a cabo una inspección in situ si es necesario. De acuerdo con los resultados 

del "Informe de inspección del producto" que se emitirá tras estos análisis y controles, se determinará si el error, defecto o vicio que se 

afirma que presenta el producto se debe a la producción y si la garantía lo cubre. 

4. En cuanto al tipo de derecho opcional que haya solicitado en relación con el error, defecto o producto defectuoso que se haya determinado 

que entra en el ámbito de la garantía se atenderá la solicitud en consecuencia. 

5. Si se solicita la reparación dentro del periodo de garantía, el plazo máximo de reparación es de 30 días. 

6. La vida útil máxima del producto es de 10 años. 

CONDICIONES NO CUBIERTAS POR LA GARANTÍA 

 Las Condiciones de Garantía especificadas entran en vigor con la presentación del Certificado de Garantía. 

 Al recibir el material, debe solicitarse a la empresa vendedora la factura y el Certificado de Garantía, cumplimentado por el 

vendedor y firmado y sellado por la empresa vendedora. El documento en cuestión debe conservarse durante el periodo de 

garantía especificado. 

 Si no se puede presentar el Certificado de Garantía sin el sello y la firma de la empresa vendedora y la factura y las fechas de 

entrega, las condiciones de garantía no serán válidas. 

 

Condiciones no cubiertas por la garantía: 

a) Lijado, raspado y aplicación de pulimento sobre el laminado, 

b) Exposición del laminado a desastres naturales como incendios, derrumbes, inundaciones y permanencia en el agua durante cierto tiempo. 

c) Colocación en suelos húmedos como sauna, baño, aseo, terraza abierta, etc, 

d) Problemas derivados del incumplimiento de las normas especificadas en las instrucciones de aplicación. 

e) Si el suelo que se va a colocar no cumple las normas especificadas en las instrucciones de aplicación 

f) Abrasión, rotura y arañazos que puedan producirse como resultado de un montaje, desmontaje y destrucción inadecuados 

g) Presión inadecuada, impacto y daños mecánicos a los paneles 

h) La empresa instaladora es responsable de los problemas derivados de la instalación, no las instrucciones de aplicación. 

i) Antes de la instalación, el suelo de la residencia o el lugar de trabajo donde se colocará el laminado pertenece a la empresa vendedora. En 

caso de incumplimiento de las instrucciones de colocación, deberá informar al cliente y, si éste insiste, deberá obtener un documento por 

escrito del cliente. En caso contrario, la empresa vendedora será responsable de cualquier problema derivado de la estructura del suelo. 

j) En caso de deterioro de la superficie con ácido y productos químicos similares, el producto no está cubierto por la garantía. 

k) Los fragmentos de metal y piedra pueden rayar el material. Por lo tanto, el producto debe ser protegido contra tales materiales por el 

usuario. 

I) En caso de entrada de agua o inundación de las paredes y bordes de las ventanas del edificio, el producto no está cubierto por la garantía. 

No debe utilizarse en peldaños de escaleras. 

n) La garantía no cubre los pavimentos que incumplan esta situación. (Por ejemplo, 31 o 32ª clase se utiliza en lugares de trabajo donde el 

movimiento humano es muy intenso, y se mezclan productos de clase 31ª y 32ª o 33ª clase. Se mezclan productos de clase 33 o 33ª) 

Ninguna organización distinta de AGT podrá imponer otras condiciones de garantía. 
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